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Setup und Verwendung des Plustek SecureScan

X-Mini als Datenquelle in der CM Studio

.GRM-CLOUD

Bitte beachten Sie, dass Sie bei der Installation des Plustek SecureScan X-Mini
nicht den Standard-Treiber des Herstellers verwenden. Fiir die Installation des
Scanners in der .GRM-CLOUD stellt Ihnen der Customer Service von MASCH

Software Solutions einen entwickelten Treiber flir die Funktion der OCR-API auf

Anfrage zur Verfiugung.

Um den Scanner als Datenquelle flir die MASCH CM STUDIO .GRM-CLOUD
nutzen zu kdnnen, mussen Sie den Scanner zuerst als Datenquelle im Extranet

hinzufigen.

Loggen Sie sich bitte in Ihre Mandanten-Instanz von CM Studio .GRM-CLOUD ein.

Folgende Schritte sind nun durch Sie bei der Einrichtung des Plustek SecureScan

X-Mini als Datenquelle notwendig:

1. Klicken Sie den Karteireiter “Datenquellen” an.

Gaste Warteliste Datenquellen E-Mail Vorlagen

2. Fugen Sie uber die rechte Funktion “OCR-API:
Passport-Scan” den Scanner als Datenquelle fur das
digitale Meldewesen hinzu:

Eigenschaften

Datenquelle

QCR-API: Passport-Scan
Titel Passport OCR

Aktiv

Einstellungen: OCR-API: Passport-Scan

Scanner-Typ* Plustek SecureScan X-Mini 1%

MASCH Software Solutions

Wir empfehlen Ihnen den Titel: “Passport OCR”.

[BY Protokoll (Exchange)

BN Protokoll (Pull)
[BY Protokoll (Jobs)

[ Hilfe

@ Speichern

Speichern und
SchlieBen

B schlieBen

(C)opyright by MASCH Software Solutions - Customer Service Group D.A.CH - Paulinenweg 3 - 51149 KdlIn -
Tel.: +49 (0)2203 8068 405 - support@masch.com - Vervielfaltigung und Weitergabe nur nach Freigabe

Seite 2


mailto:support@masch.com

NA

MASCH

SOFTWARE SOLUTIONS

Als Scanner-Typ wéhlen Sie den “Plustek SecureScan X-Mini”.

Mit “Speichern und SchlieRen” ibernehmen Sie den Plustek SecureScan
X-Mini als Datenquelle.

Sie konnen den Plustek SecureScan X-Mini auf verschiedene Weise als
Datenquelle im digitalen Meldewesen einsetzen.

Im Folgenden haben wir Ihnen die Anwendungsmdaglichkeiten aufgefiihrt.

Wir empfehlen fiir den Scann einen Reisepass oder einen Personalausweis, da
diese Dokumente beim Scan mit allen relevanten Daten korrekt ausgelesen
werden.

Auch wenn der schweizer Fihrerschein ab 2003 lber eine maschienenlesbare
Zone (MRZ) verfugt, kann der Plustek SecureScan X-Mini beim Scan eines
Flhrerscheins die Daten nicht in die Eingabemaske Ubertragen.
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Send to Tablet

Diese Funktion bietet mit den Link-Funktionen “Send to Tablet" und "Tablet
Walkins" jedem Beherberger die Moglichkeit, Meldescheine ausschliellich ad-hoc
und an der Rezeption zu verwalten.

Hierbei wird die Link-Funktion “Send to Tablet” auf den Rezeptions-PCs als
Desktop-Link eingerichtet und die URL fur die Meldescheinauswahl auf einem
Tablet hinterlegt.

1. Hinterlegen Sie auf dem Rechner der Rezeption den Link flr die
Meldeschein-Registrierung via Passport Scan auf dem Desktop.

Die Links in den verschiedenen Sprachen finden Sie in den Einstellungen
Ihres Mandanten.

Gaste Warteliste Datenquellen Digitale Jahreskarte (Einstellungen) E-Mail Vorlagen Benutzer

Data-URL fiir Meldeschein-Registrierung via Passport Scan:

Deutsch [de]: https://registration.masch.com/de/send-to-tablet/mandant:lJaZ
Englisch [en]: https://registration.masch.com/en/send-to-tablet/mandant:a5Zs
Franzosisch [fr]: https://registration.masch.com/fr/send-to-tablet/mandant:ZJaV
Spanisch [es]: https://registration.masch.com/es/send-to-tablet/mandant:aJaV
Russisch [ru]: https://registration.masch.com/ru/send-to-tablet/mandant:ZJaV.

Italienisch [it]:  https://registration.masch.com/it/send-to-tablet/mandant:ZZZp

Speichern Sie den deutschen Link auf dem Desktop lhres Arbeitsgerates
der Rezeption und benennen Sie den Link zur Ubersicht um, zum Beispiel in
“SEND-TO-TABLET - (Name der Unterkunft)”

Ja

GENDRTUSTABLETS
Gt FaEREnbErD)

2. Damit die Gaste lhren vorausgeflllten Meldeschein selbststandig aufflllen
kdnnen, sollten Sie an der Rezeption ein Tablet bereithalten, auf dem Sie
Links zur Meldeschein-Auswahl flr den sofortigen Zugriff speichern.
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Data-URL fiir die Meldeschein-Auswahl auf dem Tablet PC:

Deutsch [de]:
Englisch [en]:
Franzosisch [fr]:
Spanisch [es]:
Russisch [ru]:

Italienisch [it]:

3. Wechseln wir jetzt in den Workflow der Gasteregistrierung.

https: / /registration.masch.com/de/tablet-walkins/mandant:a5ZplZaEL
https: / /registration.masch.com/en/tablet-walkins/mandant:lpZplW6EZ
https: / /registration.masch.com/fr/tablet-walkins/mandant:JZIlZaEm(
https: //registration.masch.com/es/tablet-walkins/mandant:|ZZmlZaEb
https: / /registration.masch.com/ru/tablet-walkins/mandant:a5ZolW2EL

https: / /registration.masch.com/it/tablet-walkins/mandant:lJZnlWeEnY

Muss ein Gast an der Rezeption registriert werden, 6ffnen Sie den

hinterlegten Link auf dem Arbeitsgerat der Rezeption.

Zum Tablet senden: Hotel Alpina Demo

Anreise* Abreise*

17.11.2023 tt.mm.jjjj

Anrede* Vorname Nachname*
Geburtsdatum Nationalitét Sprache*
tt.mm.jjjj - v Deutsch
Ausweistyp* Ausweisnummer Ablaufdatum
- v tt.mm.jjjj
Zusétzliche Personen

Es liegen keine Walkins vor.

Positionieren Sie das Ausweisdokument

hinten rechts auf der Glasflache. Die
maschinenlesbare Zone (MRZ-Zone) muss
dabei auf dem Scanner aufliegen.

Klicken Sie auf “Passport Scan", um die Scan-Funktion durchzuftihren.
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Ist der Scan erfolgreich, werden die Daten in die Maske Gibernommen.

Passport Scan
Anrede:

Vorname:

|Matthias|

Nachname:
Liedtke

Geburtsdatum:

Nationalitat:
D || Deutschland

Ausweistyp:
|ID | | Personalausweis

Ausweisnummer:

Ablaufdatum:
| 15.09.2026

Klicken Sie auf Ubernehmen, um mit der Bearbeitung fortzufahren.

4. Vervollstandigen Sie noch die Reisedaten, die Anrede und die Angabe zu
eventuellen zusatzlichen Personen.

Zum Tablet senden: Hotel Alpina Demo [
Anreise* Abreise*
17.11.2023 tt.mm.jjjj
Anrede* Vorname Nachname*
= v Matthias Liedtke
Geburtsdatum Nationalitdt Sprache*
Deutschland v Deutsch
Ausweistyp* Ausweisnummer Ablaufdatum
Personalausweis v 15.09.2026
i Zusitzliche Personen
5

Es liegen keine Walkins vor.

]

.

Klicken Sie auf “Daten senden”, damit wird der Meldeschein erstellt.

5. Offnen Sie jetzt auf dem korrespondierenden Tablet den Link der “Tablet
Walkins”.
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Walk In: Chalet Drachenberg

Nr.: 22-20231201-111822, 01.12.2023 - 04.12.2023, Personen: 3, Liedtke
Meldeschein ausfillen

Offnen Sie den Link “Meldeschein ausfiillen” und iibergeben Sie das
Tablet an den Gast.

6. Der Gast kann nun den digitalen Meldeschein vervollstandigen.

01.04.2024 04.04.2024

Title* First name* Last name*
Mr. v Matthias Liedtke
Street name / House Nr.* Zip code* City*
Phone E-mail*

Necessary spelling: 0041 79 12345678 or +41 79 12345678

SEX* Birth date*

B v 25,

Country* Nationality* Language*
- v Germany v German
Document type* Document number* Expiration
Identity card v 15.09.2026

Gastedaten mit "Passport OCR" auf Vollstandigkeit prifen

Mit der Funktion “Mit "Passport OCR" Volistandigkeit priifen” konnen Sie die
Daten des Gastes vervollstandigen und ggf. kontrollieren.

Diese Funktion wird Ihnen angezeigt, wenn Sie die “Digitale Gastemeldung”
eines Gastes aus dem Extranet 6ffnen.
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Eigenschaften Protokol

Hilfe

Digitale Gastemeldung

Bitte beachten Sie die Hinweise zur Bearbeitung der G4ste-Meldedaten. Wenn Sie eine telefonische Buchung hier fiir die digitale
Gastemeldung vorbereiten, missen Sie die folgenden Informationen beachten:

1. Felder, die mit rotem Stern (*) gekennzeichnet sind, sind fir die Anlage eines Datensatzes und folgerichtige auch (aber nicht ausschlieBlich) fur die
automatische Versendung der digitalen Gastekarte zwingend erforderlich.

2. Felder, die mit schwarzem Stern (*) gekennzeichnet sind, werden fir die Vollstindigkeitsprifung des digitalen Meldewesens (Meldeschein) bendtigt
und kénnen bei der Anlage des Datensatzes vorab ausgelassen werden. Sie werden beim Versand der Check-In E-Mail an den Gast dann abgefragt und
miissen durch den Gast vervollstandigt werden. Sie sind insbesondere fir die Ausstellung und den Versand der digitalen Gastekarten notwendig.

3. Die Details zu den mitreisenden Gdsten, die im unter der horizontalen Trennlinie abgefragt werden, sind nur dann erforderlich, wenn die &
§ filr den Gast L gt werden soll. Die Vollstindigkeit dieser Angaben wird nur gepriift , wenn die Option Géstekarte gewiinscht volistandig in die
und beantragt’ aktiviert wurde. chenablage

die Zwischer

Daten des Gastes Daten des Gastes kopieren
Status” Reservierung v Sprache® Deutsch .. séste aus- und
chen
Anreise” 18.12.2023 Nationalitat* Deutschland b
Abreise* 19.12.2023 Ausweistyp* Personalausweis ~
Logiernachte 1 Ausweisnummer® 123456
Ext-Ref Ablaufdatum 30.11.2023
Reservierungsnummer* Kurtaxenbefreiung
Arirades Hetr = Keine Befreiung e
Vorname* Matthias Anmerking
= DSGVO Einverstandnis®
Nachname* Liedtke
Hiermit bestatige ich, dass die
Geburtsdatum* Vollstandigkeit geprift Daten vollstandig und korrekt
sind.
Altersgruppe* Erwachsene ab 16 Jahre b

Positionieren Sie das Ausweisdokument
hinten rechts auf der Glasflache. Die
maschinenlesbare Zone (MRZ-Zone) muss
dabei auf dem Scanner aufliegen.

1. Klicken Sie rechts auf “Mit "Passport OCR" Vollstandigkeit prifen”

2. Ist der Scan erfolgreich, werden die Daten in die Maske Uibernommen.
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Eingetragene Werte Eingescannte Werte
Vorname: Vorname:
Matthias [Matthias] |
Nachname: Nachname:
Liedtke |Liedtke |
Geburtsdatum: Geburtsdatum:
Anrede: Anrede: )

| Ik v)
Nationalitat: Nationalitat: )
Deutschland D) |[Deutschland v
Ausweistyp: Ausweistyp:
Personalausweis ~ |ID ||Personalausweis v |
Ausweisnummer: Ausweisnummer:

L7: ' |
Ablaufdatum: Ablaufdatum:

15 |

P

Weichen die bisher hinterlegten Daten von denen des gescannten
Ausweisdokuments ab, werden diese auf der linken Seite rot hinterlegt.

Die Werte des Scans werden Ihnen auf der rechten Seite angezeigt.

3. Klicken Sie auf Ubernehmen, um mit der Bearbeitung fortzufahren. Damit
werden die aktuellen Daten des Scans in die digitale Gastemeldung

tubernommen.
Daten des Gastes Daten des Gastes
Status* Reservierung bt Sprache* Deutsch v Hilfe
Anreise” 18.12.2023 Nationalitat Deutschland e %§|f:e\cl'\el'r1
Abreise” 19.12.2023 Ausweistyp™ Personalausweis v L'-'
Logiernachte 1 Ausweisnummer® L7488
Ext-Ref Ablaufdatum 15
Reservierungsnummer*  20231117-172009 Kurtaxenbefreiung G rersenden
Anrede* c v Keine Befreiung . ;
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Schnellerfassung mit Unterstltzung des Passport Scans

Auch bei der Schnellerfassung kann der Scanner als Datenquelle eingebunden
werden.

1. Nutzen Sie die Schnellerfassung, um einen @) Neuer Eintrag
neuen Datensatz anzulegen. (Schnellerfassung)

2. Positionieren Sie das Ausweis- dokument
hinten rechts auf der Glasflache. Die
maschinenlesbare Zone (MRZ-Zone) muss
dabei auf dem Scanner aufliegen.

3. Klicken Sie auf “Passport scannen”.

Neuer Eintrag (Schnellerfassung)

Hiife

Daten des Gastes
Anreise”
Abreise*
Reservierungsnummer*  20231117-172915
Anrede*
vorname
Nachname*
Geburtsdatum
E-Mail*

Sprache™
Nationalitat
Ausweistyp
Ausweisnummer

Ablaufdatum

MASEH Software Solutions

[] Person reist mit weiteren Gasten
Name der Gruppe* Familie
Kinder bis zu 6 Jahren*

Kinder bis zu 15 Jahren*

Erwachsene ab 16 Jahre*

|&) Send to tablet

m SchlieBen

Info Gber | www.masch.com
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4. Ist der Scan erfolgreich, werden die Daten in die Maske Ubernommen.
Klicken Sie auf “Ubernehmen”, um mit der Bearbeitung fortzufahren.

Passport scannen x

Vorname:
|Matthias|

Machname:
|Liedtke

Geburtsdatum:

Anrede;

Mationalitat:
(5] |[Deutschland

Ausweistyp:
D |[Personalausweis

Ausweisnumimer:
L7

Ablaufdatum:
[15!

P

5. Damit werden die gescannten Daten in die Maske der Schnellerfassung
ubernommen.

Neuer Eintrag (Schnellerfassung)

Hilfe
Speichern

Daten des Gastes [_] person reist mit weiteren Gasten

Anreise” 17.11.2023 Name der Gruppe® Familie o

Abreise* Kinder bis zu 6 Jahren®

Reservierungsnummer*  20231117-172915 Kinder bis zu 15 Jahren* S
m SchlieBen

Anrede* C ¥ Erwachsene ab 16 Jahre*

vorname Matthias

Machname* Liedtke

Geburtsdatum

E-Mail*

Sprache® Deutsch ~

Mationalitat Deutschland =

Ausweistyp Personalausweis 2

Ausweisnummer L7

Ablaufdatum 15i

MASCH Software Solutions

Info aber | wwaw.masch.com

Fullen Sie die letzten Pflichtfelder aus, um die Schnellerfassung
abzuschliefen.
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