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Setup und Verwendung des Plustek SecureScan
X-Mini als Datenquelle in der CM Studio
.GRM-CLOUD

Bitte beachten Sie, dass Sie bei der Installation des Plustek SecureScan X-Mini
nicht den Standard-Treiber des Herstellers verwenden. Für die Installation des
Scanners in der .GRM-CLOUD stellt Ihnen der Customer Service von MASCH
Software Solutions einen entwickelten Treiber für die Funktion der OCR-API auf
Anfrage zur Verfügung.

Um den Scanner als Datenquelle für die MASCH CM STUDIO .GRM-CLOUD
nutzen zu können, müssen Sie den Scanner zuerst als Datenquelle im Extranet
hinzufügen.

Loggen Sie sich bitte in Ihre Mandanten-Instanz von CM Studio .GRM-CLOUD ein.

Folgende Schritte sind nun durch Sie bei der Einrichtung des Plustek SecureScan
X-Mini als Datenquelle notwendig:

1. Klicken Sie den Karteireiter “Datenquellen” an.

2. Fügen Sie über die rechte Funktion “OCR-API:
Passport-Scan” den Scanner als Datenquelle für das
digitale Meldewesen hinzu:

Wir empfehlen Ihnen den Titel: “Passport OCR”.
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Als Scanner-Typ wählen Sie den “Plustek SecureScan X-Mini”.

Mit “Speichern und Schließen” übernehmen Sie den Plustek SecureScan
X-Mini als Datenquelle.

Sie können den Plustek SecureScan X-Mini auf verschiedene Weise als
Datenquelle im digitalen Meldewesen einsetzen.

Im Folgenden haben wir Ihnen die Anwendungsmöglichkeiten aufgeführt.

Wir empfehlen für den Scann einen Reisepass oder einen Personalausweis, da
diese Dokumente beim Scan mit allen relevanten Daten korrekt ausgelesen
werden.

Auch wenn der schweizer Führerschein ab 2003 über eine maschienenlesbare
Zone (MRZ) verfügt, kann der Plustek SecureScan X-Mini beim Scan eines
Führerscheins die Daten nicht in die Eingabemaske übertragen.
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Send to Tablet

Diese Funktion bietet mit den Link-Funktionen “Send to Tablet" und "Tablet
Walkins" jedem Beherberger die Möglichkeit, Meldescheine ausschließlich ad-hoc
und an der Rezeption zu verwalten.

Hierbei wird die Link-Funktion “Send to Tablet” auf den Rezeptions-PCs als
Desktop-Link eingerichtet und die URL für die Meldescheinauswahl auf einem
Tablet hinterlegt.

1. Hinterlegen Sie auf dem Rechner der Rezeption den Link für die
Meldeschein-Registrierung via Passport Scan auf dem Desktop.

Die Links in den verschiedenen Sprachen finden Sie in den Einstellungen
Ihres Mandanten.

Speichern Sie den deutschen Link auf dem Desktop Ihres Arbeitsgerätes
der Rezeption und benennen Sie den Link zur Übersicht um, zum Beispiel in
“SEND-TO-TABLET - (Name der Unterkunft)”

2. Damit die Gäste Ihren vorausgefüllten Meldeschein selbstständig auffüllen
können, sollten Sie an der Rezeption ein Tablet bereithalten, auf dem Sie
Links zur Meldeschein-Auswahl für den sofortigen Zugriff speichern.
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3. Wechseln wir jetzt in den Workflow der Gästeregistrierung.

Muss ein Gast an der Rezeption registriert werden, öffnen Sie den
hinterlegten Link auf dem Arbeitsgerät der Rezeption.

Positionieren Sie das Ausweisdokument
hinten rechts auf der Glasfläche. Die
maschinenlesbare Zone (MRZ-Zone) muss
dabei auf dem Scanner aufliegen.

Klicken Sie auf “Passport Scan", um die Scan-Funktion durchzuführen.
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Ist der Scan erfolgreich, werden die Daten in die Maske übernommen.

Klicken Sie auf Übernehmen, um mit der Bearbeitung fortzufahren.

4. Vervollständigen Sie noch die Reisedaten, die Anrede und die Angabe zu
eventuellen zusätzlichen Personen.

Klicken Sie auf “Daten senden”, damit wird der Meldeschein erstellt.

5. Öffnen Sie jetzt auf dem korrespondierenden Tablet den Link der “Tablet
Walkins”.
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Öffnen Sie den Link “Meldeschein ausfüllen” und übergeben Sie das
Tablet an den Gast.

6. Der Gast kann nun den digitalen Meldeschein vervollständigen.

Gästedaten mit "Passport OCR" auf Vollständigkeit prüfen

Mit der Funktion “Mit "Passport OCR"  Vollständigkeit prüfen” können Sie die
Daten des Gastes vervollständigen und ggf. kontrollieren.

Diese Funktion wird Ihnen angezeigt, wenn Sie die “Digitale Gästemeldung”
eines Gastes aus dem Extranet öffnen.
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Positionieren Sie das Ausweisdokument
hinten rechts auf der Glasfläche. Die
maschinenlesbare Zone (MRZ-Zone) muss
dabei auf dem Scanner aufliegen.

1. Klicken Sie rechts auf “Mit "Passport OCR"  Vollständigkeit prüfen”

2. Ist der Scan erfolgreich, werden die Daten in die Maske übernommen.
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Weichen die bisher hinterlegten Daten von denen des gescannten
Ausweisdokuments ab, werden diese auf der linken Seite rot hinterlegt.

Die Werte des Scans werden Ihnen auf der rechten Seite angezeigt.

3. Klicken Sie auf Übernehmen, um mit der Bearbeitung fortzufahren. Damit
werden die aktuellen Daten des Scans in die digitale Gästemeldung
übernommen.
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Schnellerfassung mit Unterstützung des Passport Scans

Auch bei der Schnellerfassung kann der Scanner als Datenquelle eingebunden
werden.

1. Nutzen Sie die Schnellerfassung, um einen
neuen Datensatz anzulegen.

2. Positionieren Sie das Ausweis- dokument
hinten rechts auf der Glasfläche. Die
maschinenlesbare Zone (MRZ-Zone) muss
dabei auf dem Scanner aufliegen.

3. Klicken Sie auf “Passport scannen”.

‘
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4. Ist der Scan erfolgreich, werden die Daten in die Maske übernommen.
Klicken Sie auf “Übernehmen”, um mit der Bearbeitung fortzufahren.

5. Damit werden die gescannten Daten in die Maske der Schnellerfassung
übernommen.

Füllen Sie die letzten Pflichtfelder aus, um die Schnellerfassung
abzuschließen.
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