


CM Studio .Booking-Center - Generation 2023
Fokus bei den Neuerungen liegt auf… 

• mehr Automatisierung im Buchungsprozess. 
• mehr Sichtbarkeit der Partner auf allen Ebenen.
• leichtere Bearbeitung der Buchungseingänge auch 

ohne Channel-Manager- oder PMS-Schnittstelle.

- Konzeptionelle Erweiterungen zur Wintersaison -
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CM Studio Booking-Center aktualisiert den Buchungs-
Prozess bei sta9schem Verfügbarkeits-Management:

1. Hotels mit statischem 
Preis- &Verfügbarkeits-
Management erhalten
ein neues Wording in 
der Buchungs-Maske:
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2. Die Bestätigungs-Email wurde ebenfalls angepasst um eine 
unmissverständliche Aussage zu gewährleisten:

CM Studio Booking-Center aktualisiert den Buchungs-
Prozess bei statischem Verfügbarkeits-Management:
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CM Studio Booking-Center automatisiert den 
Buchungsprozess bei statischen Verfügbarkeiten:

3. Bei statischer Verfügbarkeit 
bedarf es lediglich einer Zu-
oder Absage durch das Hotel 
nach Eingang der Reservierungs-
Anfrage:

4. Erfolgt keine Bearbeitung durch 
die Rezeption innerhalb von 24 
Stunden nach Eingang, storniert 
das System die Reservierungsanfrage
automatisch beim Hotel und 
versendet eine Absage mit Hinweis 
auf Alternativen in der Region an den Gast…
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Die automatische Buchungsabsage entlastet 
Ihre Rezeption in Peak-Zeiten:

MASCH SOFTWARE SOLUTIONS & Jungfrau Region Tourismus AG – Partnership for Success  q Support über: +41 (0)33 511 2135 oder per E-Mail: support@masch.com



Jungfrau Region Tourismus AG & 
MASCH So7ware Solu:ons:

Willkommen im 
Tourismus-Marktplatz der Zukunft




