Digitales Meldewesen - Reporting Panel

Fragen zum Monatsabschluss und dem elektronischen Kurtaxen Reporting

Name Date Signature
Responsible for 2022-05-03 [Oleg Schildt
specification

Delivering committed 2022-05-09 [Martin Schaarschmidt

Update requested

Update published and
committed

(C)opyright by MASCH Software Solutions - Customer Service Group D.A.CH - Paulinenweg 3 - 51149 KdlIn -
Tel.: +49 (0)2203 8068 405 - support@masch.com - Vervielfaltigung und Weitergabe nur nach Freigabe Seite 1


mailto:support@masch.com

NA

MASCH

SOFTWARE SOLUTIONS

CM Studio .GRM-CLOUD - Das Reporting Panel
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Die erweiterte Version des Reporting-Panels wird mit dem Update 05/2022 in der CM
Studio .GRM-CLOUD zur Verfugung gestellt.

Optisch wird nun zwischen Reports und sonstigen Funktionen deutlicher unterschieden.
Diese Unterscheidung soll dem Anwender helfen, den logischen Ablauf eines
Monatsabschlusses einfacher und selbsterklarender zu verstehen.

In welchem Rhythmus sollte das Reporting durchgefiihrt werden?

Unabhangig von dem Zahlungs- bzw. Abrechnungsrhythmus, den das Tourist-Office mit
dem jeweiligen Beherberger vereinbart hat bzw. der Uber die Kurtaxen-Verordnung der
jeweiligen Gemeinden geregelt ist, empfehlen wir allen Beherbergern, die Meldedaten
in einem monatlichen Rhythmus an das jeweils zustdndige Tourismusbiro elektronisch
zu melden.

Warum empfehlen wir ein monatliches Reporting?

Ganz einfach,

weil es fur jeden Beherberger tbersichtlicher bleibt und einfacher nachzuvollziehen ist!
Alle Auswertungen, die seitens der Tourismusbiros u.a. fur das Bundesamt fur Statistik
zu erstellen sind, basieren immer auf den Kalendermonaten und deswegen ist sowonhl
das Meldewesen als auch das Kurtaxenreporting auf monatliche Reports ausgelegt.
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Wie sollte die/der Beherberger*in den Monatsabschluss durchflihren?

1. Die Kontrolle aller Meldungen aus dem digitalen Meldewesen heraus erfolgt in
der Sektion Report:

Gaste Warteliste Datenquellen E-Mail Vorlagen Benutzer Einstellungen Zugriffsrechte
-- Filter - v April, 2022 v

Report Monatsiibersicht Lander-Statistik-Report | HESTA Report

Hier klicken Sie innerhalb des Reporting-Panels auf den blauen Button “Report
Monatsiibersicht”. Dieser Report wird als PDF-Dokument erzeugt und erstellt
lhnen eine Ubersicht aller Gastemeldungen fiir den zu meldenden Monat:

Rapportierung
Januar, 2022
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Bitte nutzen Sie diese Monatslbersicht als Kontroll-Instrument, dass alle
Gastemeldungen auch wirklich  korrekt registriert sind! Uberpriifen Sie
insbesondere bei individuellen An- und Abreisedaten innerhalb einer Gruppe,
dass diese korrekt erfasst wurden, damit Sie nicht zu viel Kurtaxe zahlen mussen.

2. Korrigieren Sie die erfassten Daten falls nétig (Nachtragliche Registrierung,
Stornierung oder teilweise Ausbuchung von Gasten innerhalb einer registrierten
Gruppe) - Hierzu ist ggf. das Entsperren einer bestehenden Buchung notwendig!

3. Drucken / Speichern Sie den Report Monatslibersicht, damit Sie insbesondere bei
einer zeitlich abweichenden Kurtaxenrechnung, die Sie zu einem spéateren
Zeitpunkt kontrolliert méchten, alle Daten als Referenzvergleich vorliegen haben.

a. Hierfur steht I|hnen optional auch Uber den grinen Button die
Export-Funktion in CSV-Format flr Microsoft EXCEL oder &hnliche
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Programme optional zur Verfligung.

b. Fir die diversen statistischen Meldungen, die insbesondere in der
Hotellerie notwendig sind, stehen nun zwei weitere Reports zusatzlich zur
Verfligung:

i. der Landerstatistik-Report Giber den roten Button
ii. der HESTA-Report fur die Weitergabe der HESTA-Daten an das
Bundesamt fur Statistik tGber den blaugriinen Button.

4. Wenn Sie die Monatsibersicht kontrolliert haben
und ggf. notwendige Korrekturen eingearbeitet
haben, steht Ihnen nun in der rechten
Funktionsleiste die wichtigste Funktion fur den
Monatsabschluss zur Verfligung:

Bearbeiten

Gastedaten partiell in
die Zwischenablage
kopieren

Nachtragliche
Registrierung

Meldedaten reporten ans Tourismusbiiro () Meldedaten reporten

an Tourismusbiiro
5. Diese Meldung fluhren Sie zum Abschluss des

M Buchungen entsperren
Monatsreportings einmalig durch!

Daten
- gemeldet
Sie sehen dann in der Meldetabelle, wann Sie die Meldung 43 972022
erfolgreich an das Tourismusblro transferiert haben. 18:35
Dezember:
08.01.2022
Abschlussbemerkung: 22:54
Sie koénnen bis zu drei Monate rlckwarts Meldungen abgeben. Diese 03.02.2022
Option ermdoglicht es Ihnen versehentlich nicht erfasste Meldungen :Jifj“ber_
nachzutragen und dann noch an das Tourismusbiro zu melden. 08.01.2022
22:54
me N7 7

Daten, die 4 oder mehr Monate zurickliegen, kdnnen nicht mehr

elektronisch gemeldet werden. Auch dies ist ein Grund dafir, dass sowohl MASCH als
auch die Jungfrau Region Tourismus AG dringend zum monatlichen Reporting-Zyklus
raten. Fir die unterschiedlichen Gemeinden haben wir noch weitergehende
Dokumentationen erstellt, die auch die Rechnungsstellung beispielhaft dem Reporting
gegenuberstellt. Diese Dokumentationen finden Sie unter:

e Haslital, Haliberg und Grimseltor: https://customer-service.masch.com/de/fag-30/
e Grindelwald, Wengen, Lauterbrunnen und Mrren:
https://customer-service.masch.com/de/fag-30-2/
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