MASCH

SOFTWARE SOLUTIONS

CM- Studio .iQuote - Tutorial

I prre—

Angebote und Anfragen:
elektronisch verknipft und direkt buchbar

* CM Studio .iQuote basiert auf dem e T
integrierten Formular ,Reservation-Request":

* Dieses Formular ist in der Regel als Kontakt-
Formular in der Website integriert:




Formulare Systemform
2 Formulare
/E o [=] room_order

o T hotel_rating
o [} reservation_request

sl Flexible Struktur des Formulars: Tae
* Sie kdnnen dieses Formular individuell anpassen, in dem Sie :Z;dma;s._cap
vorhandene Felder entweder... - ioigee

'

adult_numbers
£ children_number

e ..ausblenden .
I children_age

e ...modifizieren .
H . . fi
oder weitere Felder hinzuftigen. irst_name

family_name
street
postal_code
city

* Bitte beachten Sie dabei: country
Wenn Sie Felder nicht benétigen, dirfen diese Felder nur e

ausgeblendet werden, NICHT geloscht werden, da sonst die il
vom System verwendete Datenbankstruktur beschadigt wird! S yinangy

bn"ﬂ“ﬂ"“:"ﬁ‘b

(2 special_requests
- reply_cap

= reply

- feedback_cap
A feedback

2

NA
il Alternative Anzeige des Formulars:

nkunft- und Abreisedatum

Fiur individuelle Anpassungen des
Reservation-Request Formulars
wenden Sie sich bitte an den
Customer-Service von MASCH
Software Solutions.

Wir legen dann die von lhnen
benotigten Felder in einer 30-
Minuten Online-Session fest und
aktivieren lhre individuelle
Anpassung mit wenigen Mausklicks.

e die unten angezeigte Zeichenfolge in das Eingabefeld ein und senden Sie dann Ihre Anfrage Uber den Button




AN\

CM Studio .iQuote — SETUP

Einstellungen und E-Mail Templates
kdnnen individuell auf Ihre
Vorgaben angepasst werden !

AN\

jasall CM Studio .iQuote — Einstellungen

& Module K Einstellungen . . . . .
o et B 1. Definieren Sie Grundeinstellungen und legen Sie dabei fest ob
snner 2 . . . . . . .
BLOG Zimmerpreise und Verfiigbarkeiten aus der IBE beriicksichtigt
car KR iecepe il e werden.
den Gant GAST - v fuse
Formulare
Automatiiche Abaage der % 2
Foto-Galerien Reveroeramguact:, Siahummeldang: GAST - - - . . o . .
.‘,:::( ;,:W i 2. Verlinken Sie die Angebots-Email mit Ihrem Angebots-

Bearberten Buchungs- und Starmiennptedngungen
Buchungs-Manager —

Assistenten und passen Sie das zugehdrige E-Mail Template an

Booking Connectivity ’“"M""“"v - (siehe folgende Seiten).
Hotel Gutscheine 230030 Toge vor At 3% det gebuchten Acferehotes
Mottt Aadbors-Mamagar X0 0Tagn i A 000K g G ufeates . o . . . .
s < Wi nghtien T s Reer ek g Sorunchbessent. m— 3. Definieren Sie Zahlungs- und Stornierungsbedingungen tiber
Statistik die hier aufgefiihrten Textbausteine.
Achtung, beachten Sie, dass diese Textbausteine eng mit den addquaten
Daterachutzerslirung
S = : Textbausteinen der IBE verkniipft sind. Wenn Sie also die IBE bereits
verwenden, empfehlen wir hier KEINE Anderungen, da die Anderungen
Hotel-AGB.Link isch in der IBE aktualisiert d
rcresom
— < 4. Legen Sie die verschiedenen Altersstufen fiir Kinder an.
LAt 5 v evie) Im Optimalfall beriicksichtigen Sie hierbei auch die Altersstufen des
2 et o’ TR S48 Kur { lhrer d
3 Anerbszu 15 Jabrie)
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MASCH

CM Studio .iQuote — E-Mail Verwaltung

{®) Website Verwaltung

Konfiguration RM

Website-Struktur | Sektionen | Sprachen | Designvorlagen E-Mail Verwaltung  Ressourcen Manager | Export/Import

Module

Banner

BLOG

CHAT
eCommerce-Manager
Formulare
Foto-Galerien
Hotel-Manager
Buchungs-Manager
Booking Connectivity
Hotel Gutscheine

E-Mail Vorlagen Archiv der Vortager

(| < | zuicocaeo

ﬂﬂzuem-mmlomgmm(ﬂﬂ

[J) Name Typ
[0 Benachrichtigung Uber eine bereits abgelaufene Lizenz Text
[ Benachrichtigung Uber zukiinftig ablaufende Lizenz Text
[J M Studio E-ARCHIVE Connection-Problem Text
[ M Studio E-ARCHIVE Connectivity-Problem Text
) CM Studio ECM-SERVER - E-Mail Ordner Freigabe Text
[ Statusmeldung: GAST - Angebot erstellt HTML
0 GAST - - AUSGEBUCHT HTML

Sie konnen die hier angezeigten E-Mail
Templates in der E-Mail Verwaltung auf
Ilhren individuellen Angebots-Texte bzw.
Anfrageabsage anpassen (siehe folgende Seiten).

Definieren Sie Zahlungs- und
Stornierungsbedingungen Uber die hier
aufgefiihrten Textbausteine im Karteireiter

,Einstellungen®.

Achtung, beachten Sie, dass diese Textbausteine eng mit den
adéquaten Textbausteinen der IBE verkniipft sind. Wenn Sie
also die IBE bereits verwenden, empfehlen wir hier KEINE
Anderungen, da die Anderungen automatisch in der IBE
aktualisiert werden.

AN\

MASCH

senschaften Inhalt: Deutsch

E-Mail des Absenders: (HOTEL_EMAIL)

CM Studio .iQuote:
E-Mail Templates kbnnen angepasst werden

Betreff: Ihre Antrage und Bitte um Angebotsersteliung

Vorlage CSS: booking-email v

BZUx EEIS M Format Avsatz " Schetant
HAD A O kad@ad Nt e« G EA-R-
4[R2 x QEPY Y — D e

{HOTEL_NAME) - {HOTEL_ADDRESS) - {HOTEL_CITY} - {HOTEL_COUNTRY}

Ihre Anfrage

Sehr geehrte(r) {first_name)} {family_name},

Vielen Dank fur Thre Anfrage und das Interesse an unserem Haus.

Da wir keine Verfogbarkeiten haben, kdnnen wir [hnen leider fir den angefragten Zeitraum ({from_date)} - {to_date}) kein Angebot unterbreiten.

Wir wirden uns natirfich freuen, wenn Sie trotzdem an einer Ubernachtung bei uns interessiert sind und empfehlen Thnen daher, alternative Termine Gber unsere Buchungsplattform

anzufragen.

- Scheingrobe

Falls Sie weitere Fragen haben, z6gern Sie nicht uns via Mail oder per Telefon zu kontaktieren,

Freundliche Grusse

{HOTEL_SIGNATURE}

1 Hitfe
[B) WYSIWYG/HTML




Inhalt: Deutsch | Inblt

E-Mak des Adsenders: (MOTEL EMAIL)

Betsetr Unser Angebot 2u Pear Ankage und Bise m Argeoctsersiehurg

Vortage C55: tockngemat -

DU EEBE SN e onats P P
B0 A D Xanban £ LA

4 xRN —dO @ 0w

{HOTEL_NAME) - (HOTEL_ADDRESS) - {HOTEL_CITY) - (MOTEL_COUNTRY)

Unverbindliches Angebot
Uebe(r) {request_first_name) {request_last_name),
herzichen Dank tr Ihre freundliche Anfrage und Ihe Interesse am (HOTEL_NAME), Ihre Anfrage haben wir am {request_creation_date)} erhalten,

Es freut uns sehe, dass Sie sich fur einen Aufenthalt bei uns im (MOTEL_NAME) interessieren. Anhand Threr Angaben erlauben wir uns thnen das/die nachfolgende(n) Angebote zu unterbreten:

« Anceise: {request_arrival_date)
* Abreise: {request_departure_date)
« Unser Angebot umfasst folgende Anzahl Reisende: {request_adult_count} Erwachsene und {request_children_count) Kinder bzw. Jugendiche und folgende Anzahl Zimemer: {request_rooms_count).

Folgende Anmerkungen 2u Threr Anfrage haben wir erhalten:

{request_user_comments)

Unser Angebot umfasst verschiedene Leistungen, Gie Sie unter dem unten angezeigt Bitte beachten Sie, dass wir Ihaen neben dem von Thaen

attraktives Alternativangebot erarbeitet haben, wenn wir entweder sufgrund von leﬁlev\deﬂ V«Mmeﬂtn nicht exakt Ihre Winsche abbiiden konnen oder eine preisiich attraktive Alternativ empfehien konnen.

Schaven Sie sich einfach unser Angebot an und kiicken Sie huer auf den Link 2y Iheem Arrangement wn (HOTEL NAME)!

eine

Bitte beachten Sie unsere ausgewiesenen Stornierungsbedingungen
{CANCELLATION_POLICY)

Tellen Sie uns Ihre ungefahre Ankunftszelt mit.

€5 hift uns Ihee Ankunft vorzubereiten und Thaen 5o angenehm wie moglich zu machen!

Wir wirden uns sehr freven, Sie und Thre Begleitung vom {request_arrival_date) bis zum (request_departure_date) bei uns im (MOTEL_NAME) begrissen und verwohnen zu dirfen.
In Erwartung Iheer geschitzten Antwort bis spitestens {request_offer_valid), verdieiden wir mit den besten Wanschen vom (HOTEL_NAME).

Mz freundlichen Grossen

{HOTEL_SIGNATURE)

9 e

B WYSWYG/HTM
(32 Spricher

CM Studio .iQuote

Anfragen Uber die Website,

per E-Mail und per Telefon einfach
und effizient managen




MASCH

&3 Module

Banner

BLOG

CHAT

ECM-SERVER
eCommerce-Manager
E-ARCHIVE Server
Formulare
Foto-Galerien
Hotel-Manager
Buchungs-Manager
Booking Connectivity
Hotel Gutscheine

Hotel Angebots-Manager

Vo e A S v et
AN\

CM Studio .iQuote -
Anfragen per E-Mail oder Telefon erhalten

K na Angebote Wortert Einsteliunge
[ Joue St - : R e
B B zetten 1 - 1 von 1 wsgesam: (B (3
[ Vorname Nachname E-Mail Telefon Sprache Anreise  Abreise  Status
L) Oleg Schildt martin.schaarschmidt@masch.com +49 1512 8737684 de 28.10.2022 30.10.2022 Versandt n
1. Angebote erstellen, die nicht Gber die Website sondern ,offline” per E-Mail

oder Telefon eingehen

=> Alle weiteren Schritte ab Folie 16 lesen...

MASCH

Kundenanfragen

Vo e A S v e
AN\

Plser oo SN
Sprache Ao var -
Status Aso v~ ’ A
Dot (Datemformat: 2.42.2067) = = Der Status sollte nur im Fall einer
Suchbegrit! - ———— .
Ablehnung gedndert werden!!!
@0 2eten 1 -1 von t sgesant @ @ ——— ——.
) Status . Zet Sprache Benutzer Anmerkung [request_sowrce] [from_date] [to_date] [room
__»' Usgeprift 2 1055 Deutscn 1de] Ledtie wesnite W02 WDAN Y

CM Studio .iQuote -
Website Anfragen aus dem Formular auswerten




Vo e A S v et
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gasal CM Studio .iQuote -
Website Anfragen aus dem Formular auswerten

Benutzer: admin .
2/ Logout
altun 7 wle

J — - . ANGEBOTE EFFEKTIV ERSTELLEN,

e * INTERAKTIV VERSENDEN
. UND ONLINE-BUCHUNGEN ERHALTEN

Q0 2eten 1 10m 1 st B 0
Status ’ em Sprache Benuzer Anmerkury (request_source] (from_date] (to_date] [room number] [adult_rumbers] [chviidren_sumber] [Nest_name] (family_same] [emad)

g 2 1D o ) et wee W R 1 2 : M Uede o tetieomash com

jasal CM Studio .iQuote - Angebote erstellen
Starten Sie den Angebots-Assistenten

(&) Website Verwaltung I8 Konfiguration B Aemeteten Persones. e
Basner | BLOG | CHAT | Formutare | Foto-Galerien | Hotel-Manager | Suchungs Manager | Bocking Commectivity | Hotel Geticheme s - ot o
o i
o le Kundenanfragen Biock K v Atae o o
e G M [ e wia
Banner Fier PR ——
BLOG Sprache A v tvane Linine
CHAT Status At v Srate Pasreree; 3
Formulare Dt (Datumsformat: 28.02.2007) e
Foto-Galerien Schbartt : =
Hotel-tanager Fiihren Sie das Mapping zwischen der
> G ;
Buchungs-Manager - N X
NI S - o Gasteanfrage und den notwendigen
- . -1 - R - 1] Teeon  w) R0 112 538

Hotel Gutscheine Tn  sonde e domeruey (oqstsoce] | 1 Angebots-Parametern durch!

Saus ¥
Hotel Angebots M&wq e
Ungepift 2 1002 Doutsch [de] Lndthe wetsze g s

SOCIAL NETWORK
Statistik

as0n T Sontons




,ﬁ\’g Schritt 2 im Angebots-Assistenten -
WéhlgnSie die Zimmer fir das Angebot aus

a
® @ ; ‘ , 8

B e
oama wann B

S T W
— ooy
e
e
Anrates: 20.06.20: Alter b5 1y 15 Jahren:
A
Cinzetzimmer e < ™~
[ - Beprpitn > e h M % MmN A W
- i
Sodvebieprwy ' EEEEEEENEREERE 31 ¢ 3 4 7 0 ¥
puiency
R
SR
[« [ofala]~]
Doppelzimemer 1 )
B SN . oxon . onoe x meom oW
By -
i —  DEEnonE
speive

,ﬁ\’g Schritt 2 im Angebots-Assistenten -
Wahlen Sie di\gv;immer fur das Angebot aus

- Juni 00 i 003 % E‘:;‘ -

. i -. Mo -] ~ Do Fr S So Mo o ~ Do Fr Sa So g
1. Wenn CM Studio .iQuote
N . . o b
iber keine Echtzeit-Daten o

Frrvtd
von CM Studio .iBooking i Bl ICH B2 LY R AN
verflgt, wird der Kalender 2 5 Ko it el Bl D — ——
19 0 n 2 3

O I I

) 2 n owos wouw
neutral angezeigt! o on et

1fafslalninte

Doppelzimmer
Belegungsdaten
» o v . - - e -
2. Wahlen Sie die passende r' - Max. Personent 3 e MeeMieim LB
Zimmerkategorie(n) ! Lol ot X 4 » poooogE -
Max. Erwachsene® 2 3 winlainlatele

Betrieb ohne Pretse und Verfugbarkeiten

BB B wowowowonomon
Auswahl der Zimmeranzahl; (1 v |« o |n]n]=] B owowom .




Qweer
® © : » R
B sosecren
we e a e n ) wamr s
Nasme des Gastes: Dimemersnzant: 1
Matthias Liedtke Crwachsene: 2
Atec bis 73 3 Jabheeec O/0
Sod A bis zu 12 Jaheen: 1/ 1
Anresse: 26.06.2023 Aer bis 7 15 Jahven: O/0
Abreise: 10.06.202)
Nachsum S e Prnamn e o Tommar veridt haen, Kichan Sl St sims s o Buttze .
Cospetzinmer Inesertetiqere e
Cremtnene 2
= e 23 v .
e 0 12 e
R s
gtz [ oo Cevamtirrs Oocinnt o Ve, Mg Aevmst
. Peenent
toprwre i frpuses waos « wmmc 0.Om e
S )
St bneprgt 1 e rehiae 4% « eme . O ame
P
S _——
s e Err—

Schritt 3 im Angebots-Assistenten -

Definieren Sie lhr Preisangebot

Ordnen Sie die Gaste den ggf. mehreren

Zimmerkategorien zu.
Hierbei kénnen ausschlieRlich Kinder einem Zimmer zugeordnet werden.

Wahlen Sie die gewiinschte Angebotsrate aus,
hinterlegen den Preis pro Nacht und klicken dann auf

den Button ,,Preise berechnen”
Zusatzliche Raten kénnen im Buchungs-Manager angelegt werden.

Definieren Sie ggf. noch einen Preisnachlass, wenn Sie
in dem Angebot Sonderpreise beriicksichtigen wollen
(absolut oder prozentual).

Bitte beachten Sie, dass Sie den Button Preise berechnen immer nach der
letzten Anderung noch einmal anklicken miissen!

AN\

MASCH

Angesote enstete

et

Name des Gastes:
Matthlastiedtie

Buchungraeitraum:
Ancetse: 2606202
Abreise: 10.06.2023

Acasion Banrqs und Sameensgeecngrpn

Steenienumgasedingengen: —

Cotngres on rgeines

e reververen (ackieren
Argme 2 ockerezs
Toangan

Loenee Zarerg

uaren s

Schritt 4 im Angebots-Assistenten -

Legen Sie die Angebots-Parameter fest

| Giltitigkeit des Angebots
® bis zum
Zimmer
@  Nein
Ja, bis zum

Sprache des E-Mail-Angebots
Deutsch v
Zahlungsart

Seiektve Zahiung

a

1. Passen Sie bei Bedarf Zahlungs- und
Stornobedingungen an.

. Diese werden aus dem Karteireiter , Einstellungen” tlbernommen.

2. Definieren Sie die Giltigkeit Ihres Angebots.

Diese Information wird dem Gast in Ihrem Angebot schriftlich
angezeigt!

4. Definieren Sie die gewiinschte Zahlungsart!




MASCH

Angebote erstellen

soRTT N

Name des Gastes:
Matthias Liedtke

Buchungszeitraum:
Anreise: 26.06,2023
Abreise: 30.06.2023

eservierung #1
Daten: 26.06.2023  30.06.2023

[ Aematves Ageot
enseten

T a KHRTT 03 SORTE 44 KT
B Areetat
e Reregnion senden
zogene Daten: Zimenoranzah: 1 S} Argebek morrire
Erwachsene: 2 0 schviten

Alter bis zu $ Jahren: 0
Alter bis zu 12 Jahren: 1
Alter bis zu 15 Jahwen: O

Tuvever Erwachueee Noger Wes

Coppetrimmer (Standard)
[Rasspepatilony

Tderiiche Letstungen (eConcierge)

Wertae - (2 Erwachusne(r) » 4 (bermachtengen « 2,50 € « {1 Kiscier) b 7u 17 Jabrte) « 4 Dbermachtungen
220

Vorrame anthas
Nactname Ueatie

2 ' w.¢

ezt Press

1 X

Teteton “at @3 12 108

[ AT etk easch com

[ venches por) | sewsenen | scounguene | Gesame: 630,00 ¢

Schritt 5 im Angebots-Assistenten -
Versenden Sie nun das Angebot

Erstellen Sie ggf. ein Alternativ-Angebot

Schlieen Sie den Angebotsassistenten
ab, indem Sie das erstellte Angebot an
lhren Gast versenden.

Alternativ kénnen Sie dieses Angebot auch an lhre
Rezeptionsadresse versenden und von dort manuell
weiterleiten, wenn Sie die Erfahrung gemacht haben, dass der
SPAM-Filter lhres Gastes eine automatisierte Zusendung
verhindert.

MASCH

Hotel Sunmyvale - Sunay Vale Streat 23 - Sunnyvale - Schweiz

Unverbindliches Angebot

Uebe{r) Matthiss Liedtke,

herzlichen Dank fir thee freundiiche Anfrage und Ihe Interesse am Hoted Sunnyvale. Ihre Anfrage haben wir am 22.06.2023 11:56 erhalten.

Der Gast erhalt Ihr Angebot per E-Mail:

3 freut uns sehe, dass Sie sich fUr einen Aufenthalt bei uns im Hotel Sunnyvale interessieren. Anhand threr Angaben erlauben wir uns Ihnen das/Gie nachfolgende(n) Angebote zu unterbreiten:

* Anceise: 26.06.2023
* Abreise: 30,06.2023
* Unser Angebot umfasst folgende Anzah! Rersende: 2 Erwachsene und 1 Kinder baw. Jugendliche und folgende Anzahl Zimmer: 1

Folgende Anmerkungen u threr Anfrage haben wir erhalten:

Unser Angebot umfasst verschiedene Leistungen, die Sie unter dem unten v Link als angezeigt Bitte beachten Sie, dass wir Ihnen neben dem von Ihnen angefragten
ine sttraktives erarbeitet haben, wenn wir entweder sufgrund von fehlenden Verfigbarkeiten nicht exakt Thre Wilnsche abbilden kinnen oder eine preislich

such geg
attraktive Alternativ empehlen konnen.

Schasen Sie sich sinfach sinses Angehos an nd Kicken Sie_hise auf den Link nhetm Aangement im Hatel Suanysale) I

Bitte beachten Sie unsere ausgewiesenen Stornlerungsbedingungen:

Der Gast wird aufgefordert auf
den Angebotslink zu klicken.

10



MASCH

Angebote

im Bezug auf ihre Anfrage haben wir ihnen das folgende Angebot erstelit
"N Unser Angebot - 26.06.2023 - 30.06.2023
W Unser der u um
Doppelzimmer Rate
L5 o _ Erwachsener 1 Tagesrate inkL Frihstick

Erwachsens 2
Kind 1 (12 Jahre alt)

Zimmerpreis Total

eConcierge
Gesamtkosten inkL.Steurn

e © swmion ngen & 2

—
e

fhrer Buchung, ist glltig bis: 29.06.2023

L\’/& Das Angebot wird innerhalb der IBE angezeigt:

Uber ,Details“ kann der Gast das
Angebot als PDF-Datei
herunterladen.

Uber das ,,griine PLUS“ kann der
Gast die Storno- und
Zahlungsbedingungen einsehen.

Summe der Zimmerpreise
20008 Der Gast kann (iber den Button
,Ablehnen” das Angebot
e verwerfen.
630,00 €
TR

- Uber ,Jetzt Buchen” wandelt der
Gast das Angebot in eine Online-
Buchung.

MASCH

Buchungsabschluss

Nactrams’ Anveise:
Abreise:

Buchungsdotalls

26062023
30062023

Upernachtungen: 4

Zimmer 1
Doppelrimmer 600,00 €
eseate v Frtutacs

Crwachuener

Ereschaenes

Ko 4 (22 Jabee it

Zusatzliche Leistungen (eConcierge) 3000 €
63000 €

inkL Steuern

Stornierungsbedingungen:

© Zurick nur Zeveracsswahl

L\’/& Vom Angebot zur Online-Buchung:

Nach dem Klick auf

,letzt Buchen”
fUhrt das System den Gast zum
Buchungsabschluss.

Zuvor bereits hinterlegte Daten aus dem
Anfrage-Formular werden automatisch
Gbernommen.

11
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CM Studio .iQuote — SETUP Teil 2

Anwender die ohne CM Studio .iBooking
arbeiten mussen einige Vorbereitungen
treffen!

I pr—

Angebote ohne Zimmer & Apartments
sind wie Cheeseburger ohne Kase!

* Bei Angeboten/Offerten in Hotellerie und Parahotellerie sind Zimmer &
Apartments die ,Artikel’, die Sie Ihren Gasten anbieten mussen.

* Ein Angebots-Manager kann auf Verfligbarkeiten und umfangreiche
Preislisten verzichten, ABER

* Die Zimmer- bzw. Fewo-Kategorien sind ein unabdingbarer Bestandteil fir
Ihren Online-Erfolg!

12
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gasull CM Studio .iQuote funktioniert auch ohne
Verfugbarkeiten und Preislisten!

Uber diese Einstellung steuern Sie die Datenquelle fiir Preise- und
Verfliigbarkeiten:

* Betrieb ohne Preise und Verfiigbarkeiten

E-Mail Vorlagen E-Mail fiir Benachrichtigung
Angebotsbenachrichtigung an den Gast Statusmeldung: GAST - Angebot erstellt v {user}
Automatische Absage der Reservierungsanfragen Statusmeldung: GAST - Automatische Absage der Reserv v Tage: - v

Vo e A S v e
AN\

gasull CM Studio .iQuote funktioniert auch ohne
Verfugbarkeiten und Preislisten!

Zimmer / FeWo.

) B zesen 1 -5 von 5 insgesame [ B3

Min.
Personen/  Standard- Kind im
" w Beschrelbing Katagorie Zimmeranzahl o Belegung Zimmer/FeWo.
Personen
e Unsere (20m?) mit Grandlit, Sitzecke und Garderobe verfugen Uber
i eine moderne Ausstattung.
O - Einzelzimmer Standard 30 m 1

Das helle mit und Lasst keine Winsche Ubrig. Ebenso finden Sie
verschiedene kosmetische Produkte von Bogner vor;

Unsere hellen Doppelzimmer Classic (24-26m*) mit separatem Badezimmer, Sitzecke mit Sofa, Salontisch und Garderobe
. verfugen einen schonen Bergblick auf das Wetterhorn und die umliegenden Berge.
o 5 p == T _ | Doppeizimmer Standard 30 173 2
— Unsere Doppelzimmer sind mit einer Nespresso-Maschine inkl. Kapseln & discrétion ausgestattet. Auf Anfrage stellen wir
Ihnen gerne auch einen DVD-Player fr Ihren Aufenthalt kostenlos zur Verfugung

Hierfiir liefern wir Ihnen eine Setup-Dokumentation separat zur Schulungsunterlage als
PDF-Dokument: https://customer-service.masch.com/de/cmstudio-rooms-setup/



https://customer-service.masch.com/de/cmstudio-rooms-setup/

CM Studio .iQuote

WiIIkommen im | DESTINATIONS
. MARKTPLATZ
Online-Hotel der Zukunft

MASCH

Software Solutions

Sie haben noch Fragen? Kontaktieren Sie uns!

MASCH Customer Service Group

Paulinenweg 3 — 51149 Kaéln: +49 (0)2203 8068405
+41 (0)33 511 2135
support@masch.com
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