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LOGIN IN CM STUDIO .BOOKING-CENTER
E Starten Sie die Admin-Seite Uber den

Link aus der E-Mail unseres Supports.

Verwenden Sie NICHT den nebenstehenden
User-Account ,ccadmin’ flir das tagliche
Arbeiten sondern den Account der
Rezeption, der insbesondere auch ,Credit
Card Access’ Rechte hat..

MASCH SOFTWARE SOLUTIONS — Customer Service Group -l Paulinenweg 3 1 51149 K6In [ +49 (0)2203 8068 405 ! www.masch.com




CM STUDIO .BOOKING-CENTER:  STARTBILDSCHIRM
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/IMMERBUCHUNGEN:
KLICKEN SIE AUF DEN BUCHUNGSMANAGER

Klicken Sie nach dem Login auf den Aktenreiter

=/ ,Buchungsmanager’, danach auf ,Zimmerbuchung’
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/IMMERBUCHUNGEN:
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KREDITKARTENDATEN:
NACH 5 TAGEN SIND SIE WEG!
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KREDITKARTENDATEN: KEIN ADMIN HAT ZUGRIFF,
AUCH DER MASCH SUPPORT KANN NICHT HELFEN!
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KREDITKARTENDATEN AUSLESEN MIT ,CREDIT CARD ACCESS':
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BUCHUNGEN ANNEHMEN ODER ABLEHNEN:
HALBAUTOMATIK MACHT ES MOGLICH
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BUCHUNGEN IN DER VORSCHAU:
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BUCHUNGEN ANNEHMEN ODER ABLEHNEN:
HALBAUTOMATIK MACHT ES MOGLICH

Die Halbautomatik von CM Studio .Booking-Center bzw. CM Studio .iBooking versetzt Sie als Hotelier in die Lage
Reservierungsanfragen zu erhalten, auch wenn der Gast bereits denkt dass er gebucht hat. Der Gast erhalt bei
Jetzt reservieren folgenden Bestatigungstext:
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DAS BUCHUNGSARCHIV:
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CM STUDIO .BOOKING-CENTER

WILLKOMMEN 1M
TOURISMUS-MARKTPLATZ DER ZUKUNFT
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